Q. | CAMERA DI COMMERCIO
el @ | TREVISO - BELLUNO | DOLOMITI
QLW | bellezza e impresa

RELAZIONE PREVISIONALE E PROGRAMMATICA 202%

(art. 5 D.P.R. n. 254/05)



Sommario

Sommario

L (=T 0 0 TST T U PRTPPPPPPPRPTPTI 3

La redazione della Relazione PrevisionaleM2 I NJ YY I GA Ol owtt oI Af NILILIRZNI2 O2y 13
contenuti nella programmazione di MANGALO. ..........eeiiiiiiiie e e st e e s e e e e s b e eeeaaed 5

[N o] 0T [ =10 0] 10 T- V.4 o] = SERRRR 6

Analisi del contesto e scenario di SVIlUPPO ECONOIMUCO. .........uuiiiiiiiiiiiee ettt ettt e s e s b e e e e e aeee 6

[ Q2NBFYATTFT A2y S RSE£LLEY.SNE L RALQ2ZY.Y.SNDAZ ] 7
Principali normative con impatto organizzativo e contesto di riferimento istituzionale...............ccccccveeeiiiiiiineeeeee, 8

| riferimenti normativi su organizzazione e attivita sono disponibili sul sito camerale, dove sono presenti anche altre
utili informazioni sul contesto di riferimento IStUZIONAIE..............uviiiiii e 8

Le RiISOISE 8 ISPOSIZIANE. ... .uteeeieiiitii et ettt ettt ettt e e e e ettt e e e e aa b et e e e e sabb et e e e e ek bb e e e e e aabaeeee e et beeeeeessabbeeeeeabbneeeeaas 8

Lt tAly2 RQFTA2YS RSELL.LLEY.SNL..RA.L2ZY.Y.SNOAZ. e 10
AMBITO STRATEGICO 1: Sviluppo delle IMALESE........coeeeeeeeeeeeeee s e e e e e e e e e e e e aaaaeeeeees 11

1.1 Transizione digitale € tECNOIOGICA. ........cciiuuriiieiiiiie et et e e et e e e e abbe e e e e nenes 11

1.2 Digitalizzazione dei servizi e semplificazione amminNIStEALIVAL.........ccccoeviiiiiieiiii e 12

RS I =V TS Ao =T =T oo ] (oo o> WS PPN 14

1.4 Internazionalizzazione e attrazione di INVEStMENtI @SLET.........ccoiii i 15

1.5 Supporto alle imprese ed alle organizzazioni associative rappresentative della comunitd delle imprese, sostegno alla
nasd G RA ydz2@S AYLINBaAaS S RA adkNI dzLJ £t QAYLINBYRAG2NA |
R2yySz |fttQlO00Saa2 It ONBRAG2X |t adzZlSNY YSy i.2..RS£¥S ONR &

1.6 Sviluppo e valorizzazione del patrimonio informativo del Registro imprese..........ccccccveeeveeiisiccciiiieieeeee e 20
AMBITO STRATEGICO 2: Crescita del sistema economico locale e del territorio............ccccvveeeviieeee e, 21
HOmM D2@SNY2 RSt GSNNA.G2NR2..S5..RSL.L.0S802y.2Y AL . £.2.0.£.8521
2.2 Connessioni materiali, immateriali @ tra IMPrESE........cccceiiiiiieiiee e e e e e e e e e neneeees 24
2.3 Cruscotto partecipazioni € POli tECNOIOGICL . .....eiiiiiiriiiie it e e e e e e s aaes 25
2.4 Attrattivita culturale e turisStica del TEITIHOTIO. ... ...cii it a e e et e e e e e s nraeeeeennees 26
2.5 Tutela del mercato € della IEQAILA...........c.ueiieiiiiiiie et e e e e e e e e e e s e e e e e sntbe e e e e e neees 28
la.L¢h {¢w! ¢9DL/ h oVY..L2YLIS4AGAGAGL . RSE.0.QAY.0.S. ... 30
3.1 COMUNICAZIONE QIGITALE. ...ttt oottt e et e e e e e e s s et ettt e e e e aaeeesaaannsbebbnnbeeeeaaaaaeaaan 30
3.2 TraSPArENZa € ANTICOITUZIONE. ... ..uuuteiieeiee e et et et ettt et e e e e e e s e e e aatbeeeeeeeeaaeeeasaaanbebbeeaeeeeaaaeeesssannbabbeneeaaeeaaaens 31
RS B\ o] [To] =T aaT=T ) (o TN T ] 11 0 1¥ o W PP 32
3.4 Acquisizione e gestione delle risorse (umane / finanziarie / strumentali) in @dawemica e di efficacia............ 33
[ LT = TP UPP TP TRPPT 35
o = N 5 SRS 36
=TT o 3 (= =T o Lo T PRSP 1
(N[0 2= a0 1= oo (o] (oo o3 TN PP PPPRPPTN 2

ALLEGAT@sitoconsultazione2024

Relazione Previsionale e Programmatica 2025 2



Premessa

La Camera di commercio di Trevigo Belluno|Dolomiti pianifica e realizza la propria attivita
FYYAYAAUNI G§AGF aSO2yR2 ljdzr yi2 LINBGAAaAG2 RIf 5dt Oy
programmazione trova fondamento nella Relazione Previsionale e Programmatica (RPP), nella quale
vengono individuatd S LINA2NA Gt S €S FT A2yA dziAfA | 3L NFydAN
della Comunita delle imprese del territorio di riferimento, in rapporto al contesto sociale, economico,
giuridico ed organizzativo nel quale la Camera opera, inioglaagli obiettivi strategici ed ai progetti piu
significativi da attuare e, infine, in coerenza con le risorse a disposizione, sia finanziarie che strumentali ed
umane.

La Relazione Previsionale e Programmatica, che si inserisce nel pit ampio @idgrathmazione
economicefinanziaria, presuppone il coinvolgimento della Comunita delle imprese alle quali € dato un
ruolo attivo mediante strumenti di adeguata consultazione, cosi come delle loro Associazioni. Tiene conto
altresi delle caratteristiche eedl possibili sviluppi dell'economia locale e del sistema delle relazioni con gl
organismi pubblici e privati operanti sul territorio.

Essa rappresenta il pilastro su cui poggia il Preventivo economico annuale, sulla base del quale ad inizio
esercizio viae assegnato il budget direzionale alla dirigenza, necessario per lo sviluppo dei programmi
LISNJ £t QI yy2 RA NAFSNAYSyi(iz2o

Nella Relazione Previsionale e Programmatica 2025 sono state pianificate le attivita da svolgere e le
risorse da impiegare nel prossimo esercizio, in attuazione del Programma pluriennal®&21Per
23ydzy2 RSA wmp 20AS(dArdoidei drél Aidbiti Sratagdil sbno Siatd desoidie i@ A | f
attivita pianificate, stimando i relativi costi da sostenere.

In particolare é stato previsto un ampio ventaglio di iniziative e progettualita che consentiranno alla
Camera di svolgere appieno le fioni istituzionali assegnate dal legislatore con il D.lgs. n. 219/2016, e
riconducibili a temi della semplificazione e trasparenza, tutela del mercato, legalita e digitalizzazione;
RSttt Q2NASyYy Gl YSyid2 |t 1 @2NB S IqhaifiGziondNRignBalezedd y A T
LINER2GGAT RSEEQAYGSNYIT A2y FEATTEFTI A2y ST RSt (Gdz2NRAY

[ QAYLIS3y2 &aFN:r FaaAOdzaNI G2 adz LIAG @GSNAEIFYGAY RIFf a:
tecnologica ed energetica (elementi centrali del contesto econorsimale in atto) e di apertura ai
mercati internazionalial contributo alla creazione di nuove Comunita energetiche rinnovabili (CER),
£t QlF 008t SNI T A 2 y@nmiyiiSratiak neiaSigitalifzaziere Odi procesingeraliinterni
e in quelli delle impresefino allo svolgimento con modernita ed efficacia del ruolo di Anagrafe delle
imprese.
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Significativo, inoltre, lo sforzo per garantire progettualita di orientamenfdagemente a sostegno sia

RStftS ydz2@S AYLNBAS OKS RSTtfQAYLINBYRAGZNAI TFSYY,
realizzazione di progetti territoriali di svilupg®St £t S A Y FNF aG NHzi G dzZNBE S RSt QS
ydz2 88 F2NXdZ § LISNI €1 O2YdzyAOrT A2yS RSt{QoydsSo

In aggiunta, nella RPP sono state previste attivitd/iniziative in materia di promozione della cultura
RSttt QSGAOF RQAYLINBAI (SSTLISINI O NSy Gf- NBa d 1§ D2 & I 415104
IAdZAGAT AL FfGSNYFGAGET GNI &LIF NByT | RSt YSNOI G2 ¢
adzZ £t QSaA3ASyIT | RA T O2NA MSicurérs la keyitinlfaa &I ruols (céaeh 4 G A G d
nell'esercizio dellgovernancenteristituzionale.

[RACCOLTE
[PROVINCIALI

ILTURISMO E' CAMBIATO.
CAMBIA ANCHE TU!

LY YSNRG2 A &SNBATASZ &A LINBOSRS RA AyOSyidAgdl NB
consentire di effettuare prenotazioni di appuntamenti, pagamaemtiline, consultazioni di fascicoli e
O2yaSNBIT A2yS RA fAONR RQAYLINBAlI I GARAYIFITA2YA RA
O2y ftUSAGSNRET O2y2a0SNB RIGA NBfFOGAGA FEES | GGADA

Da sottolineare chgli utentiavranno adisposizione, pealcunispecificiserviziattivati nel 2023 e 20240
sportello on linee potranno pertantocollegarsia distanzacon gli operatori defront office Anche la
comunicazione sara sempre piu digitale, in quanto & stpplicata rispettivamente al sito e al
centralino,la tecnologia dethatbote delvoicebot

{20602 Af LINRBTAf 2 Ritituerd aticofete dabilm2merl laidrdial rémbta, Bt & A
sue varie forme, avendo sperimentato positivamente tale formula nelle precedenti annualita e avendo
considerato con favore la prospettiva di una riduzione sistematica degli spazi e dei costi strutturali che ne
consegue(oltre cheper le ricadute positive nel periodo che interessera la ristrutturazione della sede di
Treviso)

SPORTELLI
IN PRESENZA

‘ uro ola a i
Mi chisme AURORA ¢ m %4
sana FAssistente A ASSISTENTE ‘

1 TU, 9 ~
WVittusle dells Comers 1 VIRTUALE N n
di commercio ¥ a5 % ey e g
. ren: e renota un appuntame .
- I online

in presenza

A completamento di quanto fin qui illustrato, vanno evidenziati i seguenti elementi:

I) la programmazione, tanto pluriennale quanto annuale, riguardattevita di tutta la Camera di
commercio (funzioni amministrative e certificative, di promozione economica, di
internazionalizzazione, di supporto alle imprese, di regolazione del mercato, di staff alle precedenti,
cosi come delineate dagli artt. 330 ckllo Statuto);

II) il processo di programmazione incide anche sulle attivita delle strutture collegate, in quanto
componenti del piu ampimetwork della Camera di commercio di Trevis®elluno e comunque
destinatarie degli indirizzi programmatici;
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¥ AGAGE RA &aS3dzAd2 AYRAOFGS aAr LR
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de

lj
contenuta nell'art. 18 c. 10 della L. n. 580/93 per iernnio 20232025). Le linee dattivita
interessatesono: i
a. £ &R2LII I - digitdle gdaekdlogich ¢he dappresenta un elemento centrale del

cambiamento economicsociale in atto;
b. Af GSYl RStfQAYyO2y i NR { Nltenemia Ynl ¢gebitb coto @ F F S NI
professionalita richieste dalle imprese;
c. le potenzialita offerte dal turisma@2 £ | y2 LISNJ f 2

a0Aft;dzLILl2 RSttt QAyYy
d £t QSaA3SyiTl RA LINRYd2OSNB dzZ G6SNA2N¥YSyGSs

At 3 NJ

~

/] A AN ' = “ LI
PUNTO IMPRESA DIGITALE FORMAZIONE LAVORO TURISMO MERCATI INTERNAZIONALI

La redazione de#l Relazione Previsionale e Programmatica (RPP), il rapporto con gli
a0l 1SK2t RSNJ S f QFRS&aA2yS F3ftA AYRANARITA O2yiaSs

E facile intuire come la Relazione Previsionale e Programmatica rappresenti un momento molto delicato e
O2YLJ Saaz2 RSt LINRPOSaaz2 LINZPINIYYIG2NR2 RSEfQOyiSo

I Documento deve infatti, allo stesso tempo, aderire alle strategie individuate nel Programma

pluriennale, tener conto degli scenari nazionali e internazionali che si presentano, nonché delle risorse
economiche, finanziarie, strutturali e umane disponibili e prendere in considerazione le attivita svolte e i
risultati ottenuti negli esercizi precedenti.

Data questa complessita, la Relazione viene normalmente preceduta da un provvedimento della Giunta
OKS F2NyAaoOS tS a[AySS RA AYRANRTIT 2¢ LISNI £ LINRII
con chiarezza le priorita, le attivita ordindri S y2y S LIAG Ay 3ISYSNIfSzI A
adoperarsi a favore del tessuto economico di riferimento.

Al riguardo, va precisato che la Giunta camerale, @eliberazione n. 88 del 18 luglio 2Q24el rispetto
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https://www.tb.camcom.gov.it/uploads/CCIAA/Trasparenz/DispGen/file/Deliberazionen.88del18-07-2024.pdf

della pianificazione strategica delineata dal Gglits camerale (cfrProgramma pluriennale 2022026

adottato con delibera n. 14 del 27.10.2021), dato avvio al Ciclo di programmazione economico
FAYEYT AL NRIL LISNJ f QS a 8aNDllinker @ indirizzepgr Ja pr@disgosizio@ [ dRIA T A 2 Y ¢
Relazione previsionale programmatica e del Preventivo economico.

La programmazione delle attivitd contenuta nella Relaziorstaéa riferita ai singoli obiettivi strategici

individuati nel suddetto Programmgaluriennale. Per ognuno di tali obiettivi sono stati riportati, in modo
Lddzy G dzt £ ST aAl A ASNIBAT AKLINRASGUAKI YOAOGA RQAYGSNBS
in linea di massima, dovranno essere impegnate per la realizzazione tiieilé @reviste. Da precisare

che, in molti casi, le attivita programmate costituiscono la prosecuzione di quelle iniziate negli anni scorsi,

di respiro pluriennale.

Come sopra accennato la delicatezza del processo di programmazione, inteso come siryraent
rispondere efficacemente alle esigenze delle imprese del territorio, postula il dialogo con la platea degli
stakeholdeE L2 A OKS f QlFal2t G2 RS3ItTA adSaar LISNX¥SGGS | f
certezza, i bisogni concreti da soddisfawvero le problematiche di cui tener conto.

Ly JljdzSadt LINRPALISGGAGES fQ9Yy (S Eomuniel® ingrasa, e t S |
associazioni di categoria delle due provinege piu in generale, con i sustakeholder mediante la
consultazione pubblicaon line - avviata il 30 luglio e conclusasi il 16 settembre scastui hanno
partecipato 335 soggetti - i cui esiti sono riportatin maniere sinteticain allegato. Le richieste e i
suggerimenti emersi, laddove accoglibili in base alle risorse di cui si potra disporre nel 2025 e in quanto in
linea con le politiche perseguite, hanno trovato adeguata risposta nelle attivita previste in Relazione.

Da aggiungere chelteriori informazioni sulla percezione degli utenti e sulla necessita di introdurre
misure correttive alla pianificazione delle attivita del 2086riveranno dagli esiti deIQA Y Rl IA Yy S
customer satisfactiosui processi fondamentalisui servizi obbligatori del 2024, da avviare a breve

Preme ancora una volta ribadire, viste le osservazioni richiamate in premessa, che la complessita del
contesto economico (basti pensare alle delicate dinamiche inflazionistiche in atto e al loradmspat
LINERdzl A2yS S 0O2yadzvYAZ A ydz2z@A a0OSylFNA SySNHSGAOA
la rapidita delle evoluzioni normative e tecnologiche, cosi come le ricorrenti riorganizzazioni interne,
influenzanofortementef Q| Gainimidistrétiva e rendoneomplessda pianificazione.

Ly LI NGAO2fINBxE @I az2Gad02fAySIriG2 OKS fQAYLRAAAOA
disposizione per il 2025, potrebbe essere alla base di un sovradimensionamento o, al contrario di
sottodimensionamento delle attivita programmate rispetto a quelle realisticamente attuabili, richiedendo
AYGSNIBSYGA O2NNBOGGAGA RA YIFIIAA2NB 2 YAY2NB LRNIF

La programmagzione

Nel presenteDocumento vengono messe in evidenza le principali attivita da realizzare nel 2025,
dS3dzSyR2 fQAYLRA&AGEFT A2yS OKS s adlrdal F2NYAGE RIEF £
programmazionegrovv. n. 88 del 18.07.2084> RS & ONX ( (1St ytSX | 2 NRAINI F2y & R
Commercid.

Analisi del contesto e scenario di sviluppo economico

Per quanto riguarda itontesto economico esterndn cui la Camera di commercio di Trevielluno si
GNP G IR 2LISNINBX OKS Llzs5 O2a0A0dzANB dzyQdziAft S ol &
a quanto disponibile sul sito camerale al seguente Bekione Monitor economidove sono consultabili i
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https://www.tb.camcom.gov.it/uploads/CCIAA/Trasparenz/DispGen/file/ProgrammaPluriennale_2021_2026.pdf
https://www.tb.camcom.gov.it/uploads/CCIAA/Trasparenz/DispGen/file/Linee%20di%20indirizzo_2025.pdf
https://www.tb.camcom.gov.it/uploads/CCIAA/Trasparenz/DispGen/file/Deliberazionen.88del18-07-2024.pdf
https://www.tb.camcom.gov.it/content/14724/studi/MonitorEconomia/

seguenti indicatori economici: demografia d'impresa, interscambio commerciale, dinamica del
manifatturiero.

oL, | CAMERADICOMMERDID
(:‘_‘(HO | TREVIAE - BELLLPO COLORATI
R | belezoae mrprma

L'economia nella

L'economia nella

provincia di provincia di
Treviso

g A

[ Q2NBFYATTFT A2g6BmeRiSE £ / F YSNI RA

[ QFraasSaidz2 2NBFYATTFGAG2 RSEfF /FYSNFY YSNRGE dzyl o
la struttura organizzativa;

il sistema di gestione adottato;

il NetworkRSf f Qo9y (i S o

La struttura organizzativa interna

LaRSAONART A2yS RSEfQFNIAO2Ff T A2y S RSt &l NMzd G dzNF 2
principi inerenti ai processi di acquisizione, gestione e sviluppo delle risorse uewsiecomeali quelli

che regolano lo svolgimento delle fuoai dirigenziali e direttive € contenutaeh Regolamento di
organizzazione dei servRiSt f Q9y G ST Ozxgmemte. G 0Af S ySt aArdz

Preme qui precisare che attualmente la Camera di commercio é strutturata su Aree facenti capo a singoli
RANAISYGAS O22NRAYIFGA RIEf {SANBOGINR2 3ISYSNIftSzI 02
dirigenziali sono tre:
- Area 10rganizzazione e servizi interopordinata direttamente dal Segretario Generale, dr. Romano
CA2T T2 Gt 3IA2ET
- Area2Servizialleimprese RANBGGF RIf /2yaSNBIF 2N RSt wS3aAra
- Area 3Sviluppo delle imprese gromozione del territoripdiretta dal Vice Segretario Generale
Vicario dr. Francesco Rossato.
Per la disamina completa d@liticolazione dei servizi cameralirinvia al sito camerale (Org. Rev. 20 del
08/07/2024).

Il Sistema di gestione

La Camera utilizza 8istema di Gestione Qualiia base alla norma UNI EN ISO
9001:2015 come strumento per il presidio dei procesdi monitoraggio costante

degli standard di servizi@a aggiungere cheshcorso del 2024 & statotiapreso il
LISND2NE2 LISNI f Q200SyAYSyG2 RSttlF / SNIATA
UNI/PdR 125:2022.

Lt bSGs2N] RSEtQOyds

[QoyiSs yS&t O2NE2 RStf2 a02f{3AYSyi2 RSEE{QFOGAGAGLE
S | amministrativo ed economico, sia pubblici che privati.rete dei suddetti soggetti

e consultabile sul sito camerale. Accanto al tema rietivork camerale, sopra

RSAONRGG2T @FES €t LISYylF NARO2NRIFNB dzy d

ovverola partecipazione in societa, consorzi ed altri @otne investimenti a lungo
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https://www.tb.camcom.gov.it/uploads/SEG/Regolamenti/Regolamento_organizzazione.pdf
https://www.tb.camcom.gov.it/uploads/SEG/Regolamenti/Regolamento_organizzazione.pdf
https://www.tb.camcom.gov.it/uploads/CCIAA/Trasparenz/Organizzaz/file/Articolazione_servizi_2024lug.pdf
https://www.tb.camcom.gov.it/uploads/CCIAA/Trasparenz/Organizzaz/file/Articolazione_servizi_2024lug.pdf
https://www.tb.camcom.gov.it/content/339/Qualita/
https://www.tb.camcom.gov.it/content/15453/Trasparenz/Servizi/Cartadeiservizi/networkente/
https://www.tb.camcom.gov.it/content/15453/Trasparenz/Servizi/Cartadeiservizi/networkente/
https://www.tb.camcom.gov.it/content/14842/Trasparenz/Servizi/Cartadeiservizi/Lacamera/#partecipazione

termine aventi natura@ NI G S3IA OF LISNJ £ QS&a L) Sil YSyid2 RSttS Fdzyil )

Principali normative con impatto organizzativo e contesto di riferimento istituzionale

| riferimenti normativisu organizzazione e attivita sono disponibili sitd camerale, dee sono presenti
anche altre utili informazioni sgbntesto di riferimento istituzionale

Le Risorse a disposizione

2R Nldzy2 NAOZNRINBE OKS O
strumentalitecnologiche S FAY I y 1 Al :
contenuti nei Programmi sotto riportati.

Relativamente alleisorse umane con deliberazione n. 8 del 29.01.2024, la Giunta ha approvato il Piano
Integrato di Attivita eOrganizzazione 20242026, successivamente aggiornato con provvedimento n. 87
del 18.07.2024, il quale ha assorbito il Piano triennale dei fabbisogni di personale per il triennio 2024
2026.

[ I LINBINIYYFTA2YS | Gddzr 41 GNP &so qiatiro nbrdzativo Nipetad 2 y S
002YLINByaArA@g2 RStfF NAF2NXI RSt aradSyl OFYSNYtSo
crescente fabbisogno di risorse umane (determinato dalle numerose cessazioni dal servizio), seppur
condizionato dalle facdit | aadzyT A2y f A RSt f Qe gallaSlifficdBanNG repérite ndl y y A
mercato del lavoro attraverso lo strumento dei concorsi pubblici figure professionali adeguate alle nuove
funzioni che la legge attribuisce alle camere di commercio ogtiro Paese. Professionalita che poi vanno
remunerate tenendo conto del valore culturale e delle competenze.

Dalla graduatoria concorsuale ancora in vigore sino al 25/1/2025, redatta a conclusione della procedura
concorsuale avviata nel 202Zelezione pbblica per n. 4 unita di categoria-@rofilo professionale di

G! aarAaiSyisS ASNIBATA FYYAYA&AGNI (A OA Ison® Btafdidssurited A = L.
YySttUlyy2 Hanun yo p dzyAldt LISNI £ QFNBF RS3IE A Lad NYzi

Da aggiungere ch&l9 y (i S ncheldmbvaleksi di una graduatoria per assunzioni a tempo determinato,
redatta a seguito di concorso pubblico il 2/7/2024, con validita triennake.assunzioni a tempo
determinato devong tuttavia, rispettare precisi limiti di spesa o essere finanziatesdavizi resi dalla

Camera a soggetti terzl. £ Odzy A RA ljdzSadA 3IA2Q0FyA az2y2 adagkair |
programmare le procedure concorsuali per completare la dotazione organica vigente e per realizzare
alcuni progetti speciali di particakarilievo.

bSt O2NBR2 RSftfQlFyy2 wHnuHp & LINB@AaGl dzyl aStSiAzy
funzionari e delle Elevate Qualificazioni e apposite selezioni di riqualificazione del personale in servizio.
Inoltre, & A R 2 ONL  LIN@#cAndamentor della figlir® del Segretario Generale che a fine 2025
termina il suo mandato.

Alla luce di quanto sopra, le nuove assunzioni potranno avvenire solo secondo il Piano sopra citato e
riportato nel PIAO 2022026.

Fatte queste precisazioni, vadee OKS f Q2NHIyAO2 OFYSNY €S FttF RFGL

unita (che comprendono anche n. 5 ung&aordinariea tempo determinato) e che, alla data del 31
dicembre 2024, si prevede un organico pari a n. 129 unita, strutturato come segue:
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https://www.tb.camcom.gov.it/content/15232/Trasparenz/DispGen/Atti_generali.htmRiferimentiNormativi/#normativa
https://www.tb.camcom.gov.it/content/15232/Trasparenz/DispGen/Atti_generali.htmRiferimentiNormativi/#contesto

Organico previsto al 31.12.2024

21 3

|

93

= Segretario Generale e Dirigers’ Area Funzionari ed EQ Area istruttori

m Area degli operatori esperti m Area degli operatori

*VStfQl NBI S ebinpresd FubitHzénipa déferminadoy 2

+fS tF LISYyF Ay2f_iNB NAOKAIFIYIFINB Ay 1jdzSaidlpedaSRS f Q
guale si rimanda al PIAQpoiché rappresenta una baseformativa determinante per definire le scelte
RStftQoydS 3IAL REETEF FFrasS LINPBANFYYFOG2NRFX GSydziz2z
umana, cui saranno affidate le attivitd programmate.

In merito alle risorse finanziarie la previsioneRQSy G NI G NA F S NJe (stimabllefiif QS & SN
complessivie 16.356.000,00 comprensividelle risorse inerenti la maggiorazionedel 20% del diritto

annuale, per il finanziamento dei quattro progetti strategici -(1a doppiatransizione: digitale ed
ecologica; 2- Formazione lavoro; ¥ Turismo; 4- Preparazione delle PMI ad affrontare i mercati
internazionali: i punti S.E.l.) previsti per il triennio 22225.

Talientrate risultanocosicostituite:

IMPORTO STIMATENTRATE 2025 impero it e 2025
DIRITTO ANNUALE (al netto della € Mndc o \
svalutazione)
DIRITTI DI SEGRETERIA € p®p
CONTRIB. TRASF. ENTRATE €
PROVENTI GESTIONE BENI €

Relazione Previsionale e Programmatica 2025 9



IPianoRQF T A2y S RSfttlF /FYSNI RA / 2YYSNDA?Z2

La presente RPP trova origine nelle Linee di indirizzo approvate a luglio e riporta, per ognuno degli
obiettivi strategici individuati nel Programma pluriennale 22P6, i programmi da realizzare nel 2025 e

una stima elle risorse, di larga massima, che dovranno essere complessivamente impegnate per la
realizzazione degli stessi.

/ 2YS RSGG2 Ay LINBYSaalxs fQoyasS KI O2yRAQGA&2 S ad
e piu in generale con i sustakeholder mediante la consultazione pubblica-tine avviata iBO luglioe
conclusasi il 16 settembre scorsa@ui esiti sono riportati inliegato.

Inoltre, nella RPP, ove possibile, sono stati inseriti i suggerimenti delle Associazioni di cébeqibiria
a83dAaG2 RStfQlFI@@A2 RSttt O2yadA# GFT A2y So

In base a quanto pianificato, e al fine di stabilire con maggior dettaglio le risorse necessarie alla
realizzazione delle attivita previste, verra successivamente predisposto e approvato il Preventivo

ecoy 2YAO02 NBfIFGAG2 1§ LINRPaaAyY2 Fyy2s | Odehsendir$ 3 dzA NL
lo sviluppodei programmi individuati.
[ LINPINIYYITA2YyS 8§ adrdl LINBRAaALRAGE sthiagiad RSNI y |

16.356.000,0 (comprensividella maggiorazione d&l0%del Diritto Annualeper il finanziamento dei 4

progetti specifici sopra citati) e destinate a coprire i coststdittura (costi del personale e spese di
funzionamento), a corrispondere le quote associativesestenere léniziativepromozionali.

/| 2Y&ARSNI YR2 IjdZAyRA S SyaNIdS ol f ySaiz2 RSttt 2
iniziative promozionali e quote associative), per garantire la realizzazlegé obiettivi elencati in

relaziore, neff QS & 208D & previgto un disavanatimato in circae 684.00Q00 che verra finanziato

dagli avanzpatrimonializzati degknniprecedenti.
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AMBITI STRATEGICI E RELATIVI OBIETTIVI

Siillustrano di seguito i singoli ambiti strategicirelativi obiettivi, indicando le rispettive attivita in

programma e le risorse ad esse destinate.

AMBITO STRATEGICO 1: Sviluppo delle imprese

o Previsione di

Obiettivi spesa 2025
1.1 Transizione digitale e tecnologica € MOT T
1.2 Digitalizzazione dei servizi e semplificazione amministrativa € M®dnn
1.3 Transizione ecologica € Hoy
1.4 Internazionalizzazione e attrazione di investimenti esteri € MOy T
1.5 Supporto alle imprese ed alleganizzazioni associative rappresentative della € HOPY T
comunita delle imprese, sostegno alla nascita di nuove imprese e di start up,
£ f QAYLINBYRAG2NARLF FSYYAYAEST FEfl F2
R2YyySs FffQl 0O0Saaz deli crishderrialiireentivazione detlz
giustizia alternativa
1.6 Sviluppo e valorizzazione del patrimonio informativo del Registro imprese € H®on

TOTALE PREVISIONE DI SPESA

€10.128.276,00

1.1 Transizionaligitale e tecnologica

MlPIDLAB: NUOVO SERVIZIO

[ ] ®-,

n..

" Eccellenze ¢

Hin Digitale e
Google.crg v

L
.
.

Per aumentare la produttivita e la competitivita delle imprese del territorio, in special modo le PMI, e
sorreggere la loro svolta digitale e tecnologida, Camera assicurdiversi programmi che incentivano,

in particolar modo, gli investimenti in tecno® A S

£ £ QF @I y3dzk NRALF X

nuove competenze digitali e attivita di formazione alla digitalizzazione e di sviluppo delle relative

conoscenze.

In tale ambito, per il 2025, vengono previste specifiche attivita/iniziative relate al sostegno
NAA2NRS yIFTA?2
al Progetto Camera 4.0, cosi come in tema di valorizzazione della tutela della Proprieta Intellettuale e di

ySttQl OljdAaaArl A2yS S yStftQAYLASI2 RA
misure premiali.

Per quanb riguarda ila 2 8 1S3y 2 ySttQl OljdzAail A2yS
prevede dimettere a disposizione dei soggetti interesaaia serie di misure quali:

S

- il supporto ad aziende ed operatori locali nella creazione di proposte fitmdiedi innovazione e
trasferimento tecnologico da finanziare attraverso programmi europei di cooperazione (anche mediante

f QF L2 NI 2 RSttt &a20ASGt A a0 |

Nt 0T

- il servizio di informazione e di assistenza tecnica sui bandi nazionali, sopratteltolegati alle risorse

messe a disposizione dal PNRR, utilizzando la Piattaforma nazionale predisposta da Unioncamere e

ipotizzando la stipula di apposite convenzioni con le Associazioni di categoria;

- la realizzazione di nuovi servizi digitali @S G G 2 NA RSt { dzNR a
mercato del lavoro soprattutto per i lavoratdlg lavoratriciLJA G RS0 2t A X
della sostenibilita energetica.

Relazione Previsionale e Programmatica 2025
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Il potenziamento delle attivita legate al Progetto @Geera 4.0 verra realizzato mediante le seguenti
iniziative:

- la programmazione dello sviluppo dei Servizi Punto Impresa Digitale (ad erogazione diretta e
collaborazione con t2i s.c. ar.) e del servizio PIDLab;

- la crescita del servizio PIDAcademly;sostegno allo sviluppo della sicurezza informatica (anche
attraverso corsi di formazione ed incontri con esperti);

- la riproposizione del Bando Doppia transizione digitale ed ecologica con cui si mira ad incentivare an
gli interventi di efficientameto energetico finalizzati alla transizione verso la green economy.

Inoltre, sono state previste:

-f QAYRIFIAYS Fyydad S O00GNFrYAGS | yA2y Ol YSNBE RSt
manifatturiero;

-t QFAGGADET A2y S RWfcolldgitPalaNdrz¥ dninualal@@eNdio (R@2325) del progetto

FTAYEFYTAFG2 REEEQIdZYSyd2 RSt wmx: RSt RANRGGZ |

particolare attenzione alle Comunita energetiche rinnovabili, Piano Transizion&sSdssmenESG);

-fS FTGOAGAGE RA F2NNITA2YSKAYT2NXYIT A2y S  céyleh
securityin collaborazione EDIFNest.

Per finire verranno assicurati:

- il sostegno delle reti dBtart Upinnovative, per assicare sinergie e legami, anche con il sistema
finanziario e degli investitori;

-t QF @@A2 RSt LINBHISHipl 2¢ ¢ONU-SayF2ANXYS T2 RAIAGEE S
collaborazione con Unioncamere del Veneto, Camere di commercio del Vendniversita di Padova,
Universita di Ca Foscari di Venezia e Universita di Verona

In tema di valorizzazione della tutela della Proprieta Intellettualsi prevede di potenziare i servizi di
FaaAradSyill G§SOyAOl S  QF {tvaibni deglifn2estimenti in @ropridta) F
AYRAZAGNRFES OAY ljdzr t At RA tlFIG[A00T YSRAILFLY(GS f

Relativamente alle misure premigliverranno progettate azioni positive orientate ad assicurare premi
alle imprese virtuose o lal scuole del territorio che parteciperanno a bandi camerali incentrati sui temi
della digitalizzazione (e della sostenibilita ambientale).

. * | punto
PUNTO INFORMATIVO 4 4 impresa
ULLA TRANSIZIONE ‘P ’_ digitale
ENERGETICA ~ i
| b INCREMENTA LA "

SOSTENIBILITA S
DELLA TUA
IMPRESA CON LE
TECNOLOGIE 4.0

INAD - INDICE |
SPORTELLI ONLINE
1l front office della Camera di

Commercio, a portata di click!

'n,w._
%
@2 ‘ *
CNS - FIRMA c)“}:"'c:" DIGITALE
IS & | AR R B L
2 68 |

[ QF R2T A2y S Riitire SornvaksidNES burbdgakid garantire servizi al passo con i tempi
costituisce un tratto distintivo della Camera di commercio di Trevidelluno. Peitanto, al fine di
assicurare la crescita dei servizi digitali ritiohlla Comunita delle impresetenderli piu accessibilie
maggiormente collegati a quelli realizzati dalle altre pubbliche amministrazioni che operano a favore
RSt tS AYLINB&S S | YLI A I-NB, pdr DB dte piefigurainhepiai T A
attivita negli ambiti degli accordi di collaborazione, dello slancio alla semplificazione burocratica e dei
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Servizi specialisticicome di seguito illustrato

Per quanto riguarda gli accordi di collaborazionmerranno moltiplicate le inteseon altre pubbliche
FYYAYAAGNITA2YA Ay dzyQ20GAO0OF RA AYGSNRBLISNIOAfAGL
cittadino ed alle imprese e sara assicurato il mantenimento della collaborazione con i Comuni di
Castelfranco Veneto e Montelleha. La recente partecipazione alla Associazione dei comuni bellunesi
portera ad intensificare la collaborazione nella digitalizzazione dei loro archivi e nella gestione di talune
procedure amministrative che interessano le attivita economicbme sta gi avvenendo con il comune

di Treviso

Lo slancio alla semplificazione burocrati@al Nt 3 N} yGA G2 YSRAIFYyGS 1 LINRY
RAIAGEES RSEfQAYLINBYRAGZ2NBES RSEES LINRPOSRA2NB { ! !t
attraverso la remotizzazione del servizio, delle carte tachigrafiche, delle eaatifni a domicilio, degli

sportelli virtuali, ecc. A tal fine verranno progettate nuove forme di promozione e di conoscenza dei
servizi digitali offerti dalla PA con il supporto delle Associazioni di categoria e, piu in generale, con
interventi di comuniazione diretta. La digitalizzazione delle procedure SUAP e SUE comportera la
prosecuzione delle attivita di accompagnamento dei Comuni aderenti al Servizio SUAP camerale nelle fasi

di migrazione ed accreditamento al nuovo Sistema Informatico degli Spddieiti con particolare
riferimento ai comuni della Marca.

Relativamente alla digitalizzazione d8ervizi specialistii @S NNL I &aAOdzNI G| t QA
mediatori online con CNS o SPID (Misura 1.4.4 PNRR), verra sviluppato un applicatigegiema degli

esami mediatori con acquisizione della banca dati relativa alle sessioni d'esame delle annualita
precedenti, verra consentita la trasmissione e la ricezione delle domande di iscrizione al Ruolo Periti ed
Esperti esclusivamente online tramipgattaforma PNRR messa a disposizione daCarfeere e verranno

offerti servizi a domicilio mediante visite aziendali programmate.

Relativamente ai libri e formulari digitali, verranno attuate azioni per il passaggio della vidimazione
digitale dei formula di identificazione dei rifiuti (Sistema Vi.Vi.Fir) e dei libri sociali (Servizio Libri Digitali)

al nuovo sistema RENTRI.

{FNX 3JENFYGAGE 3tA dziSyda OF YSNIXMifiegoddg gxdgiarami & G Sy T
chatbote voicebote saraulteriormente esteso il servizio SIPA e SIPA+ e del sistema di pagamento on line
verso la Camera di commercio. Verranno erogati asftearninggratuiti e webinar, diffuse le guide per

gli/le utenti e materiale informativo in modalita digitale, rafforzatanali di assistenza on line verso le

imprese del territorio.

' YOKS ySt OFYLE2 RSt wS3IAaGNR LYLNBaS: RStflF wS3azf
e dei servizi metrici, come si vedra piu avanti, saranno introdotte molteplicivamioni a beneficio

degli/delle utenti.

impresa‘itahia-it
ooa S U A P il cassetto digitale dell'imprenditore

Sportello Unico
Attivita Produttive

“# impresainungiorno.gov.it
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1.3 Transizione ecologica |

PUNTO INFORMATIVO 4 COMUNITA
SULLA TRANSIZIONE ™ B ENERGETICA

4 ‘ e b T
i servitio offre L'EFFICIENTAMENTO ENERGETICO = cA.PPUNTAMEN'H

N LA SOSTENIBILITA"
ioTMIc, s || Bando per le micro, piccole e medie CONRG POMMATIVD DER I PRESK
tecnica e consulenza sulle L TREVISC, DA OTTOBRE A NOVEMBRE 2034
3 di pianificazi imprese (MPMI) del territoric a e
i pianificazione
sostegno della doppia transizione .
digitale ed ecologica
= = NUCOVA FONDAZIONE

Pre domande:
dal 19 Giugno al 27 Settembre 2024

Come noto, da qualche anno la Camera affialeampresedel territorio nel percorso finalizzato alla
svolta ecologica ealf QF R21T A2y S RA & 2ifcaafe jper farantieheutidliBh2chfratica &
sviluppo economicosostenibile Conseguentemente, anchger il 2025 sono state previsteuna serie di
misure che vengono di seguito descritte

- attivita di divulgazione da svolgere attraverso: servizi diférmazione di primo livello sul Piano
bFETA2yFfS ¢NIYyaATA2yS S LINRPY2TA2yS RA AYyATAFGA@BS
OAND2t I NBY y2yOKS RSftfflF NARRddA A2yS RStfQAYIldAyl YSyY
e informazione tramite il portalevww.impreseresponsabili.tv.bl,ila newsletter dedicata, le campagne

CRM specifiche e la piattaforneglearning iniziative da relizzare con lo Europe Direct Montagna veneta

rivolte alle imprese/scuole/cittadini dei temi delGreen Economg delGreen deal

- iniziative realizzate a livello di sistema camerale o svolte in convenzié@d& S NA I dzl NRS NI yy 2
progettoder2 YA Yl 12 G¢NI yaAAT A2yS SySNAESGAOFE RIF NBFfATI
ySttQlF YOAU?Z RS F2yR2 LISINSS |j &I G A a8 @Slyinz2 f 8 YBERB a
progetti/programmi proposti a livello regionale/nazionale. Sara inoltre ptavapposita assistenza sugli
adempimenti amministrativi in materia ambientale di competenza camerale (MUD, Albo Gestori

' YOASYGFtAZ wSIAAGNR w! 993 tAf ST F2NNdzZ I NA  NATAC
fQ FFAOAZ2 | yAO2 ! YOASY(HS xSySizo

- bandi e contributi per assicurare contributi a fondo perduto (anche a favore della doppia transizione), a
sostegno delle imprese del territorio, attraverso iniziative realizzate in collaborazione con la Regione
+SySiG2 S tQyA2yS OSFBANBYW (LY RSIAB (/21 YINR adGdZRA2
FGddzr GF REEEQhEAASNIEFG2NA2 Ay O2ftl02NrT A2yS 02y
incentivazione per le imprese della Filiera in collaborazione con la Provine&buticB

-t NP3SGGA LINBYAFEA S RA GAaAO0OAf AGLE Salbgudrdomy A Ay
Camera si prefigge di offrire riconoscimenti economici a favore delle imprese virtuose, attivita informativa

e formativa, visite inazienda per valorizzare le imprese attente alle tematiche ambientali, attivita di
sensibilizzazione per le giovani generazioni.

In aggiunta:

-AF NI Yyy2 LINRPY234aS AYATAFGAGS @2f0S + FF@2NANB f Q
operator economici da effettuare attraverso apposite piattaforme digitali;
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- verranno garantiti lo sviluppo delle iniziative e del servizio mirato a potenziare la conoscenza e

f QFLILX AOFT A2yS RSA GSYA S RSttS YSixéheadioddddelda RA Y
G{2a0SyAoAfAlGLeésY aSO2yR2 Af Y2RStt2 9{DT

- saranno avviate, in collaborazione con Unioncamere Naziofele,(i G A A Gt |+ a2adGS3y2
sociale sara garantitda partecipazione attiva della Camera di commercio nelle Fondazioni tieal
promuovono le Comunita energetiche rinnovali NXBF € AT T I G  fp@det® $hatdnay S |
oComunita energetiche rinnovabdi

1,:1”“””1

E" ]

| "'-;.1_---_ _ Y

- promozione del turismo sostenibilemediante la diffusione della Carta di Cison di Valmarino per
incentivare il turismo dei Siti Unesco del Veneto nel rispetto della natura e della popolazione residente e il
O2Ay @2t A3AYSyili2 RStfl /I YSEasmBRA RGAYHEERIDAr & Ay 3 Y LINKE F
fonte di esperienze foriere di scambi cultilire commerciali tra i Paesi coinvolti.

| 1.4 Internazionalizzazione e attrazione di investimenti esteri \

8 - O
| COMMERCIO

N Es'rsnmw B
SERVIZI PER c)c@ LE corso S OPERATORI
fuled] g AVANZATO kDCC COMMERCIO ESTERQ .

Per permettere alle imprese del territorio (soprattutto a quelle micro, piccole e artigiane) di accedere in
modo pit agewle ai mercati internazionali, la Camera mettmstantementea disposizione una serie di
servizi, principalmente attraverso la societa consortile  Venicepromex Agenzia per

fQAYOIOSNYFTA2YIEATTEFTA2YyS { dODF ONIDE @

In tale contesto, per il 2025)Ja Camera si impetera a collaborare in ambito regionalggarantire

iniziative di formazione e di assistenza attivare il programma di attivita relativo

£t QAYGSNY T dl@opdtriziane dikdskingi yeesi ébiettivo promuovere altre iniziative
RATF2YRSNB tF O2y2a0Syil I RSA aSNWBAITA RSttS /I YSI
camerali.

La collaborazione in ambito regionalger lo svolgimento dei progetti derivanti dalle Convenzioni attivate
ySttQrtgsS2 RSt tNBINIYYI NBIA2YyIES RSIEA AydSNUS
O2YLRNISN: fQAYyOSyidA@dtiAz2yS RSt YleaAdodaxiah dO2t |
OF GSI2NRLF OLISNI I aaA0dzNI NB fQlFaodz2fiaz2 RStfS SaAiaiasSy
programmi finanziati dalla Regione) e la riproposizione, nel caso ce ne siano le condizioni, del bando
annuale per partecipare f £ S FASNBE | ff QSaG§SNRPP® +ASYyS LINBOAAG?2
+SySii2 LISNJI dzf G SNR 2 NRA Merdeh NRPAEQIigitRA YSY GA Ay GSYI RA a

Relazione Previsionale e Programmatica 2025 15



Le iniziative di formazionee di assistenzaserviranno a rendere note le misure del PNRR che
maggioy Sy G S L2aazy?z a2aiSySNB fQAYOAGSNYFT A2y EEATT I
progettualita dirette (Corso base e avanzato per operatori estero, seminari su normativa tecnica,
commerciale e doganale e sulle principali novita in tema di internazimaaione) o svolte in rete con i

principali soggetti regionali e nazionali (Unioncamere Veneto, Unioncamere nazionale, ICC, ICE, SACE,
Universita). Al riguardo si prevede di condividere i programmi formativi anche con le categorie
economiche del territoripche potranno veicolare i contenuti e la partecipazione delle imprese attraverso

i propri canali.

[ S AYATAFGAGS RSt  LINEANI YY lcollegBd dlaitar@ annlalitid (@éngiai S NI/ |
2023 2025) del progetto finanziato coa imaggioraionedel 20% del diritto annuale, verranno svolte in
collaborazione con la propria societa consortile. Allo stesso modo si procedera per codéshneei

LI SaA 20ASGdGA@2 3ISAGAGA RFffl NBG SapReddiab Ssenvixi Y S NB
informativi (anche attraverso lo strumento della piattaforma CRM, previo ampliamento e condivisione

con la propria societa consortile della banca dati).

ITALY - AMERICA

CHAMEER OF COWVERCE

PRESEMNTA

Verranno promossi ulteriormente lo strumento finanziato dalla Regione Veneto e dalle Camere di
commercio denominatoDigital Showroom (collocato presso la Fiera di Padova), che consente il
O2fttS3AFYSyidi2 RA dzy QAYLINB Al 2 erR asterdeNsHavidi delle Radmera df LINBS & S
O2YYSNOA20 | £+ ERBEGIEINRPR2GGI I ExBrielRilNdolflaBoiaAodd conlladNA Y S &
societa consortile, verranno potenziate le iniziative programmate relativestagle presso le aziende del

territorio di studentie studentesse offertat QS & LISNA Sy T | LINBauaveledel A SYyRS Sai

cadrd2 LINBOAal2 Ay2f GNB RA AYyOSY(GA@INB fQF RS&aA:
I SNIATFTAOI GA dJa0dand 13 payeSipaZioszal Proghitid Kidigitalizzazionedel carnet ATA

avviato dalla Camera di Commercio Internazionale (ICC) volto a completare la transizione al Carnet ATA
RAIAGEFES ySt wanuTd {INr AYTFAYS 3IFFINIYyGAG2 M & dzLJL
degli applicativi informatici e la corretta predisposizione dei certificati di origimséiE LIS NJ £ QS a i SNE @
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Ultima significativgorogettualita da menzionare € Horum Italo Latinoamericano delle Piccole e Medie

Imprese (Forum Pymesh programma pdlJ Af Hnaup | ¢NB@GA&A2T OKS NI LILIN.
NR dzy ANB A LINAYOALIfA NILILINBaSydGlrydA AaldAddz A2yl f
degli imprenditori e dei professionisti dei centri tecnologici e delle istituzionowndzione dei Paesi
YSYoNR &Bdaifiz@azibnp ihtergovernativa ltdiiino americano, fondata nel 1966.

1.5 Supporto alle imprese ed alle organizzazioni associative rappresentative della compnita
delle imprese, sostegno alla nascitaylidz2 @S A YLINBaS S RA adl NI| dzLx
FEfF F2NXITA2yS S ffQ200dzLllk T A2yS RSA FA2d!
superamento delle crisi aziendali, incentivazione della giustizia alternativa

SISTEMA
INFORMATIVO
EXCELSIOR]

Il supporto al mondo imprenditoriale rappreseatuna O2 a il yiS RSt f QT A2yS OF YS
guida rispetto agli obiettivi pubblici e di sussidiarieta orizzontale. Le modalita convienme realizzato

sono molteplici, dal sostgno finanziario a quello relativo alla creazione di nuove imprese,

Ffft QAYaSNAYSy(i2 RSA 3IA20FyA ySt Y2yR2 RSt I @2NR>X
fAJAARAGES FEfF LINRBY2T A2y S RSt Okl & SNB I (RENK X S (
TreviseBelluno, ecc.

Fatta questa premessaya detto chele misure previsteper il 2025in tale contesto riguardano: le

iniziative in materia di competitivita e sviluppo delle imprese; azioni in tema di Risoluzione alternativa

delle controversie e di prevenzione crisi d'impresa; attivita relative al servizio di consultazione gratuita

di norme tecniche, di diffusione della cultura normativa e a supporto della Filiera fordsgmo;
azadasSayz2 ettt F2NXYITAZYS RSI+t Qh 220N 2 NRYSDO2Vid X
iniziative a sostegno dell'accesso al credito.

Relativamente alléniziative in materia di competitivita e sviluppo delle impreseva detto che esse

riguarderanno:

- le misure di sostegno finanziarida porS Ay S&aSNB YSRALFYGS tQFGOASET A

collaborazione finalizzati alla realizzazione di progetti e iniziative intersettoriali con soggetti pubblici e

privati per la valorizzazioneanche economicg di azioni di promozione delle jprese e del territorio e la

messa a disposizione delle Associazioni di categoria di risorse finanziarie attraverso il Bando Enti Terzi, per

assicurare lo sviluppo di iniziative coordinate;

- le iniziative delServizio Intraprendo in particolare: la gestite dello sportello Nuova impresa, in

modalita in presenza @n linelT f Q2NBFYyAT T FTA2yS RA S@SydiA RA Ay

FffQlFI@d@A2 S |t O2yaz2tARIYSyYyd2 RQAYLINBAIT tQlFaGadAgl

finalizzatead abbattere il tasso di mortalita delle imprese nei primi 5 anni;

- le attivita divulgative sulle agevolazioni di fonte europea, nazionale, regionale e locale, con Il

YIYyiSYyAYSYy G2k LR GSYT Al YSY (2 RS ASNIDAT A2 ditg/ T2 NYI

piattaforma nazionale e le azioni per la diffusione e la promozdsia certificazione di parita di genere

(anche in collaborazione con Unioncamere nazionale). Saranno gestite anche le attivita a cura del

I 2YAGEG2 LISNI EF LINRPY2TA2yS RSEfQAYLINBYRAG2NRLF FSY

-t LINR&aSOdZd A2yS S NIFF2NI I YSyid2 RSt delSerdz Nubad 6 2 NJ 1

Impres& Ay aiASYS IR ! yA2yOFYSNB ylITA2ylFfS § NBIA2YI

O2YdzySz fQ2NHIYATTFIA2yS RA O2NBEA RA F33IA2NYI YS:

congiunta di eventi/corsi per aspiranti imprenditdda,Road mapli presentazione delle opportunita);

- le iniziative a favore degli operatori economici del territorio realizzate impiegando risorse esterne
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derivanti da nuovi accordi, convenzioni e/o cofinanziamenti, con particolare riferimento al programma
avviato con Veneto Agrigoltura;
-t LINP&aSOdd A2yS RSt tNR3ISOHG2 a+xSONARY.S RSttt QAyy20l

B
L M.

Relativamente alleazioni in tema di Risoluzione alternativa delle controversie e di prevenzione crisi
d'impresa vengono previste/previsti

-f QS NP 3| derki# i SnedRrdione e arbitratd (i 0 NI @S NA 2 Cuga! Me@dotiing A 2 y S
prosecuzione delle attivita di diffusione della cultura di Giustizia alternativa;

- il rafforzamento dei canali di asgenza, anche da remoto, sulgevenzione crisi d'impresaverso le
AYLINB&AaS SR A O2yadzZ SydA S LINRPFSaaraz2yraidr RSt SN
RQAYLINBal S RSttQAyazt @Syl 065 D[g3ana4/20ymigkorande H 0 OK
flussi informativi interni ed esterni (anche con il supporto di Gafimere) e la realizzazione delle attivita

previste dai protocolli sottoscritti con le associazioni di categoria e con gli ordini professionali in relazione
FftfF O2YLIRaAl Az2yS RSttt ONRAA RQAYLINBaAIT

-tk LINRPY2T A2yS RSttS FdzyT A2yA | ada20AF0ST Cirim | FFA
MercatorunE & dz GSYF RSttlF NBOSYyGS NRAF2NXI RSttt ONRA&A
mediante il Portale nazionale della composizione negoziata, gestito dalle Camere di Commercio
territoriali;

- il supporto e la gestione degli adempimenti di competenza, in merifeodhle nazionale e la tenuta

degli elenchi degli esperti, definito dallare¢e® NA F2 N¥Y I RSt a/ 2RA0S RSttt Ol
- la realizzazione delle iniziative di formazione/informazione in rete con le Associazioni di categoria e gli
Ordini professionali e in collaborazione con Innexta s.c.r.l. (a cui affidare eventualmente le nuove attivita

che riguardano il tema della prevenzione della crisi, del credito e dei nuovi strumenti finanziari a sostegno
delle imprese).

Le attivita relative al Servizio di consultazione gratuita di norme tecniche, di diffusione della cultura
normativa e a supportalella Filiera forestdegnoverranno messe in atto attraverso:

- la diffusione di guide e materiale informativo, il mantenimento degli sportelli attivati su materie mirate
(etichettatura alimentare e non alimentare, ecc.) e lo sviluppo del serviziordultazione gratuita delle
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norme UNIrivolto alle imprese ed altri soggetti dei territori di Treviso e Belluno;

-f QS NP 3 Iskrviz2 §f BborRtdrio, di assistenza tecniegc. attraverso infrastrutture accreditate,

Yy OKS YSRALFYGS faq2 s MNlea rdal@Aadione dieRedif@&dhopgratuiti alle

imprese per la diffusione della cultura normativa e per un aggiornamento continuo;

-f2 A@Afdzll? RSEfES LRAISYTAFtEAGE RSt QA yidghlpari NXzi G c
tutto il territorio Veneto, tramite il L2 NI FfS NBFfATT G2 y SFORQI Yo A i
www.portalelegnoveneto.it, lo svolgimento delle attivita seminariali infoative a supporto degli
AY@SaldAaAYSyiA (GSOy2t23A0A S f lpartndsBpy SO@zQr ¥$S I RSREQI
forestale e delle imprese della filiera foredegno e con gli enti proprietari, sia pubblici che privati (ove
possibile);

- il miglioramento delle informazioni inerenti alBorsa del Legnoelative alle compravendite avvenute

nel 2024 tramite il portalelegnoveneto.it con la creazione di listini dei prezzi dei diversi assortimenti di

f SAylFYS § &dzJ32 NI 2 neRiinuoveifunziondlith iffdrivatidheSd¥l8 sfasdo.l A 2

Lf &a2adS3ay2 Fftfl T2 Nievederlg ¥zoni 8 orieritament GaCsdplpdirtd Heflay” S
transizione scuolaniversitalavoro rivolte dgruppostudente e docente, nonché dgienitori degli istituti

secondari di primo e secondo grado e le attivita di certificazione delle competenze acquisite in contesti

non formali secondo il modello sperimentale di Unioncamere. In aggiunta verranno promossi i tirocini
extracurricularipressole aziende e Pubbliche Amministrazioni del territorio. Particolare attenzione sara
riservata allo sviluppo deCampus universitari® A /£ C2a OF NA | ¢NBZA &2 yStf
O2y Ot dzaA GNI} I ! yAGSNAAGLE RA +#SyST Al S Q! YYAyAa

[S FOdA@GAGL RSt f Qhaa Swiahnd gedliizate cOnO2 pfodecuzion defle life@ A | ¢
NAOSNOI NBf I dASS | a! G3GNF GG A QMisnatching2f O QIdB NI R22/NKE 2S ¢
GSNRTFAOI RStft2 adalaz RSf f QF NIRSSAQERGA POSG dbrferihehto LIS NA S
I S LINPYGAYOS RA ¢NB@GAaz2 S . Stftdzyz2e fQhaaSNBD G2

ollaborazione con le categorie economiche e con le imprese del terzo settore.

Le iniziative a sostegno dell'accesso al credppoevedono & prosecuzione delle iniziative attivate
ySttQlFl YoAG2 RStf2 aLRNIStt2 aiAONRONBRAG2Z2O®

Relazione Previsionale e Programmatica 2025 19


http://www.portalelegnoveneto.it/

Conterena/Spettacois i ovantaments.

TRUMENTI PER w"" N ANTICHI MESTIERI

LA PREVENZIONE uTU
DELLA CRISI ] Pfkf.mﬁgw

)
q l : 3 (- 2 » D' IMPRESA ; 4 s et it ek,
| = P = | . it o
] af] 5 » J [ TREVISO| HSnovmbee  BELLUNG | 02 dicembre
" P - CICLO DI 3 WEBINAR }\ | Bt a0 T a8 0
; o 23 maggio| 20 giugno | 11 luglio
CONGIUNTURA - 7, " el
MANIFATTURIERO y

DIRE, ambiente unico di
compilazione pratiche

<
#21C

7 Ql
STy tn)
REGISTRO | Sce IMPRESE Supporto
o ialisti
T.-__b == Specialistico

registro imprese

Nel corso dgli ultimi anniz Ay NBfITA2yS |tftQlFiGAOAGE RA 0
2LISNI T A2yA G2NRAYF NR S¢ RA 33FA2NYIFYSyid2 RSftf
(certificati e visure, bollatura e vidimazione libri, deposito bilanci ed elenchi sect.) da parte sia degli
dzF FAOA RSt wSIAAaGNR RSt{S L YLSOHB 3t&i re@ligtiintBréedtit Q! £ 6 2
migliorativi sul suddetto Registro e sono state messe in atto procedure di cancellazione con
provvedimenti del Conservatore.

In tale ambito, per il 2025, sulla scia di quanto fatto in passatCamera di commerciba prefigurato

alcune attivita per la gestione di sezioniad hocdel.R I  LINR &4S0dzZl A2yS S f QSTFTA O
per la cancellazione massiva delle impresd eQl G G A @ T A2y S RA LISNO2NBEA RA
processi, attivita di consulenza e assistenza, insieme al potenziamento e alla promozione dei servizi
digitali.

Y dzi

S
S A

t SNJ ljdzZl yd2 NRAR3IdzZ NRI fS 3ISadAz2yA RX!ABRBAYA ABT K2
Registrolmprese per la conservazione delle informazioni relativtalari effettivi delle imprese dotate

RA LISNE2YIFIfAGL FAdINARAOF S RStEfS LISNEZ2Y ImpidedzNA RA (
LIS NJ f Q kel TubkprodiitéviydBeffetti giuridici rilevanti ai fini fiscali e degli istituti giuridici affini ai

trust e relativi titolari effettivi (art. 21 del D.Lgs. n. 231 del 21.11.2007);

In relazione allezioni per la cancellazione massiva delle imprese non g&ranti, esse proseguiranno

e verranno rese ancora piu efficienti per mantenere alta I'affidabilita delle informazioni del Registro
Imprese (anche attraverso il supporto, per alcune delle fasi previste, della procedura messa a disposizione
da InfaCamere).

Saranno inoltre attivati percorsi défficientamento continuo dei processper garantire massima
GSYLISadgA@gAGL ySttUlFr33aaAz2NylFYSyidz2 RSt WSIAAGNBT
f QAYLX SYSyiGlT A2yS RSt Y2 RSd, foapostamentd 8uflEeidiEioda® NIB  dzy .
talune procedure che possono essere gestite centralmente e la collaborazione con le altre
FYYAYAAUNITAZ2YA €20FtA LISNI FIAIA2NYINB LISNA2RAOI Y!
locale.

Da aggiungre che verranno mantenuti il servizio di consulenza giuridica in materia di pubblicita legale e
quello di assistenza amministrativa e tecnica qualificata verso imprese e loro professionisti. Inoltre,
verranno potenziati i servizi digitali per le impresalizzati in collaborazione con la propria socigta

Relazione Previsionale e Programmatica 2025 20



houselnfoCamere (progetto RVenti) e si curera la diffusione (in particolare on line attraverso il sito
camerale) di guide e materiale informativo. Come detto in precedenza, verranno realizzateatitinad
distanza le sessioni di esami per aspiranti mediatori 2025 in modalita a distanza.

LA
YISURA [

DEPOSITO

= Gz Titolare Effetivo {8

I‘ﬁ'i"l ﬁ'ﬂ s Dato ufficiale Registro Imprese —
i

| AMBITO STRATEGICO 2: Crescita del sistema economico locale e del territorio

N Previsione di
Obiettivi spesa 2025
2.1 Governo del territorio ® St £ QSO2y 2 YAl 201 €S € HY (
2.2 Connessioni materiali, immateriali e tra imprese € b
2.3 Cruscotto partecipazioni e poli tecnologici € HpJ
2.4 Attrattivita culturale e turistica del territorio € Y HJ
2.5 Tutela del mercato e della legalita € M®dnnn{
TOTALE PREVISIONE DI SPESA € 2.427.014,00

HOM D2OSNYy2 RSEf GSNNAG2NRAZ2 S RSttt QSO2y2YA f 2

lf FAYS RA 20GAYATTIENB ftQFTA2yS LISNI Af NI IIAdzyIAY
progetti territoriali di sviluppo e favorire il raccordo tra i soggetti istituzionali, privati e associativi, la

Camera svolge il ruolo di aggremae e catalizzatore a livello locale.

In tale alveo, nel corso del 2025, saranno avviate/sviluppate/assicurate: intese con altre
amministrazioni, partecipazione attiva a tavoli di lavoro interistituzionaé partnership su temi

importanti per il territorio; presenza strategica nelle fondazioni, associazioni, ecc.; attivita di lettura dei
fenomeni del territorio e iniziative ed eventi per fare rete.
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Per quanto riguardale intese con altre amministrazignisi prevedono collaborazioni con altre
amministrazioni locali, associazioni di categoria, soggetti privati accreditati, GAL, Regione del Veneto (in
relazione alla programmazione comunitaria 2@22027) epartnershipcon le associazioni di categoria e
condf A SyiGA S AaldAlddd A2yA Llzoof AOKS LISNJ 3F NI yiANB

La collaborazione con la Regione Veneto e la Provincia di Belluno riguardera in particolare la gestione di
bandi di finanziamento a favore delle imprese (progetto viver@déomiti: Bando per azioni di marketing
territoriale per i Consorzi turistici, sostegno alla filiera del legno).

e
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In generale la partecipazione attivaavoli di lavorointeristituzionali verra garantita per la realizzazione

di appositi piani e progétdi sviluppo (es. Piano strategico della provincia bellunese, Piani di Assetto del
territorio di Amministrazioni locali significative, ecc.). Saranno inoltre gestjgarlaershipcon organismi

di formazione e di ricerca e create appogit&rtnershipdi promo commercializzazione tra i siti Unesco
Dolomiti e Colline di Conegliano e Valdobbiadene (es. programmazione eventi2@2@)1 e del
riconoscimento MAP UNESCO del Massiccio del Grappa.

Relativamente alla nesenza attivanelle fondazioni, associazioniecc., essa sara funzionale alla
NEFEATTFITA2YS RS3IfA 20ASHGGAQOA &A0GNFXr GS3IAOA RSt QoY
collaborazione cotJnioncamere Veneto

In merito alle attivita relative al ruolo dbsservatorio privilegiato delle dinamiche socioeconomiche
GSNNAG2NRAFETA S RA &l f @ 3dad NRAF RSt @Ff2NB RSt QA
ess sarannosvolte con la valorizzazione ddhto camerale, anche in collaborazione con Gaimere, su

temi specifici e inediti, e con attenzione anche alla lettura dei fenomeni per comuni o aree territoriali, con
la conservazione del ruolo di guidat f Qh & & SN (-sdoidhe i TEOBYIANY, hdd ®rmini
AYRAOFGA &2LINY Ff Ldzyi2 moepd xSNNX Ay2f GNB YSaal
LISNJ O2y i NARO6dziA RA NAOSNDI Ay G4SYI RA LI NGSOALNTAZ
Per finire,le iniziative desinate a@l f 2 NAT T I NB Af O2y iNARodziz Ftfl ONEB:
(premiazione Fedelta al Lavoeoprogresso economi¢m per assicurare il sodalizio tra Istituzioni e altri

partner del territorio (Auguri delle Istituzioniontinueranno su& scia di quanto fatto negli anni
precedenti.

Q. CAMERA DI COMMERCIO
@C @ | TREVISO - BELLUNO DOLOMITI
LW | bellezza e impresa

Premiazione Fedelta al Lavoro e
Progresso Economico

BELLUNO
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2.2 Connessioni materiali, immateriali e tra imprese

LE PRIORITA
INFRASTRUTTURALI
PER IL SISTEMA
ECONOMICO

IN

Piazza Borsa, 3|
31100 Trevisa

PROGRAMMA INFRASTRUTTURE con il supporto tecnico scientifico di

=
(9)_ LIBRO BIANCO &€ | UNIONTRASPORTI
Priorith del sistema economico ’e,@

UNIONCAMERE

(<)
oce
LR

VENETO

LE PRIORITA
INFRASTRUTTURALI
PER IL SISTEMA
ECONOMICO

Un sistema infrastrutturale (materiale e immateriale) esteso e sicuro, rappresenta un elemento
prioritario per lo sviluppoeconomico e la competitivita del territorio. Consapevole di tale necessita,

f Q9y (S tdstanierBedtddiprogetti infrastrutturali pi importanti in programma, finalizzati a

favorire e promuovere la mobilita pubblica integrata e lo sviluppo della lstgga di merci e persone nei

due territori provinciali anche in favore del mercato turistico, con attivita di tipo politicaelazionale,
Yy2yOKS O2y S8 LINISOALITAZ2YA &GNI (S 3 ob&BapridritQF G G Sy |
rilevante in questi anni,in vista delle olimpiadi MilaneCortina 2026.

In particolare,le azioni programmate in tale perimetro per il 2025 sono relative glartecipazione ai

tavoli di lavoro, alla promozione delpotenziamento delle reti infrastrutturali el finte@tivazione dei

processi di aggregazione, concorrendo al contempo alla realizzazione delle attivita del sistema camerale.

La partecipazione ai tavoli di lavor@ F Nt Fdzy 1 A2y S FEtS @FfdzitT A2yA
interventi finalizzati al risanamento e al miglioramento della viabilita (in particolare in direzione della
provincia di Belluno, in funzione delle Olimpiadi e Paralimpiadi invernab)202di mettere a punto
infrastrutture digitali (utili ad assicurare il collegamento virtuale delle due province in considerazione degli

F LIJdzy G F YSYGA AYGSNYFT A2yl f A ANopbiesISENG NINEYY daz @ SL8ESH Sty S
della banda larg in accordo con la Regione del Veneto.

In merito alla promozione dglotenziamento delle reti infrastrutturalinel territorio delle due provincie,
(Aeroporto di Treviso, prolungamento delle A27, infrastrutture di collegamento alla Pedemontana, ecc.)
vengono previsti sia la partecipazione che il sostegno delle attivita progettuali e di programmazione.

R ER >

[ QAYOSYyGAGIT A2y S RS ira impid@&dveriadaituatRdnché id SoNaBorakidnd ey i6
sistema camerale regionale e le assa®ni imprenditoriali. Per finire, la Camera prevede di partecipare
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attivamente alle iniziative del Progetid L y ¥ NJ & deNBtzidd dizpdfeguazione Unioncamere 2023
2024, da svolgere allo scopo di favorire I'infrastrutturazione dei territori conitdttili sensibilizzazione e
informazione per le imprese e di valorizzazione dell'intero progetto.

2.3 Cruscotto partecipazioni e poli tecnologici

) ‘:n TmERJHENTOTE(NOLOGICﬂ

SISTEMA CAMERALE VENETD

”"r“

s S Swwtareatrevisois £ % S
5 P

VENICEPROMEX

global companies

La Camera dispone di un patrimonio, costituito dalle socigiartecipate e gli enti di diritto privati
controllati, che consente di sviluppare progetti e programmi di infrastrutturazione materiale e
immateriale del territorio e di concorrere alla sua crasx; insieme ad altri enti/soggetti, dando risposte
adeguate alle istanze e i bisogni del mondo produttivo. Di seguito vengono illustrate le principali azioni
individuate in tale ambitoper il 2025

Innanzitutto, si prevede di completare il progetto dizianalizzazione cruscotto partecipate mediante la
costituzione di urpolo tecnologicoderivante dalla fusione delle societa Parco scientifico Galileo e t2i
s.c.a.r.l. e dsviluppare retitra le societa partecipate del Sistema camerale veneto.

Verranno mnoltre garantite le sinergie e la cooperazione tra i soggetti pubblici e privati grazie al sistema
delle partecipazionj impegnandosi in particolare a svolgere in modo efficientegdaernancedelle
societa partecipate e degli enti controllati, con effgitopulsivi e a sostegno alle attivita di promozione
del territorio.

Verra mantenuta laollaborazionecon i 25 comuni del vicentino trevigiano e feltrino per la gestione del
riconoscimento Biosfera Unesco del Massiccio del Grappa, verranno consolidati i rapporti con i GAL e la
DMO Dolomiti e assicurata la gestione dello sportellmopeDirect presso la ede di Belluno;

'BELLUNESI

‘&% The Mountains of Venlcs&*ﬁﬂﬁg
i

Verra inoltre attivato un progetto specifico di supporto al funzionamento della Borsa Merci di Treviso,
tramite Borsa Merci Telematica Italiana rilanciato ilPolo fieristico di Longaronén collaborazione con
la Regione Veneto, la@vincia di Belluno ed il comune di Longarone.
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| 2.4 Attrattivita culturale e turistica del territorio

/| 2Yy&ARSNI GIF £ &AGNY 0S3IAOAGE RSIEA FYOAGA dc¢dNRAY
RStftQoyidsS S {(Sydziz O2yidi2 RSt LI GNAY2YyA2 RA o0SfttS
ricevuto anche i moderni riconoscimenti Unesco)a Camera siimpegna costantementenella
GLE2NRTTFTA2YS AydS3xudz Ii dz8T fySt RO2 T HSNINK G & NANR 5 G 4 O
promuovendo le destinazioni turistiche, consolidando la sua presenza negli organismi di gestione delle
destinazioni turistiche e sviluppando diverse attivita con le due fondazioni DMO/OGD. Le misure
attuate sono molteplici, dal sostegno finanziario (anche mediante la concessione, in base alle risorse
disponibili, di contributi relativi a specifici progetti di ®ti terzi per lo sviluppo economico locale)

alQlF LI 33IA2y ySttS &dzS Y2f GSLX AOA F2NN¥SI R AYAT AL
A tal proposito, per il 2025)Ja Cameraprevede di dedicarsi a specifici piani, sviluppare o creare
O2tft I 02NITA2yA aGNFXiS3AAOKSY LRGSYTAFNB Af &dzLJi2 N
GONB@AIALY2¢ S a@g2t3SNB fGNB F2yRFEYSY(GlFtA TFdzyT A2y

Per quanto riguardapiani specifici da realizzare nel 202 Camera si prefigge di attivare le iniziative in

tema di turismo collegate alla terza annualita (triennio 2628 H p 0 RSt LINRP3ISG G2 TFAYI
del 20% del diritto annuale (puntando alla valorizzazione ddthtiri culturali e delle imprese

culturali) ed avviare le progettualita finanziate da risorse di fonte europea, con iniziative sul turismo

22308y AOAES OySEEQlYoAG2 RS I20)d2 GF LINBINI YYET A2

Si prefigge inoltre di gestire i ggetti in convenzione con la provincia di Belluno (anche su bandi,
informazioni a imprese e Consorzi turistici), le pratiche amministrative e di rendicontazione del bando di
prossima uscita della DMO Dolomiti Bellunesi a favore dei Consorzi turisti@lideldse, e di realizzare le

FGGA QDA GL @GBarAZIONER2828paditpowéred by Youth and Educadion NA FSNA G2 £ W&
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Infine, & previsto il rilancio del Progetto MirabiliaNetwork delle camere di commercio dove insistono Siti
'b9{/h ySttQlYoAatz2z RStfl CdzaizyS O2y fI &a20ASit

puji
w»

Evento Imemazlonile II Veneto osplta Mlvabllla i network eurcpeo del sitl Unesco

a: elemento di compehhwta" La sostenibilita: elemento dl competutwuta’

|Castelbrando | Ci: ond Valmarino | dal 28 al 3imaggo

Castelbrando | Cison di Valmarino | dal 28 al 31 maggio 2022
CAMERA DI COMMERCIO

@c c3 TREVISO - BELLUNO | DOLOMITI
QR | bellezza e impresa

LastelFrando.

|
W =it

[ "’"1‘»"“'#\ Werm (e V.

Evento internazionale: il Veneto ospita Mirabilia il network europeo dei siti Unesco Evento internazional nsplta Mirabilia i

La sosteni : elemento dl competitivita? La soste ita: elemento di compe tivita?

Castelbrando | Cison di Valmarino | dal 28 al 31 Castelbrando | Cison di Valmarino | dal 28 al 31 maggio 2022

L

In merito allosviluppo o alla creazione delle collaborazioni strategi¢lsemenzionano le piu significative,

in particolare:

- la collaborazione con la Regione Veneto, per dare attuazione al Piano regionale e a una migliore
gestione delle funzioni amministrative nel settore turistico e valorizzare il territorio e le destinazioni,
attraverso azioni di marketing tetoriale e di attrazione turistica;

-le intese in atto con tutti i principaditakeholdeE Ay &LJISOAS 5ah 52f2YAGAX hDS5
del territorio trevigiano, Fondazione Marca Treviso e Associazione per il Patrimonio delle Colline del
Prose©2 RA [/ 2yS3tAly2 S 2l f{R200AFRSYSI | &ekkinQezNl yR2
outdoorin genere, turismo culturale ed esperienziale/enogastronomico;

- le partnership da attivare con enti e istituzioni locali in vista delle Olimpiadi ealitapiadi invernali

2026 elavalorizzaione dé Patrimonio UNESCO;

- la collaborazione con Unioncamere del Veneto per la realizzazione delle progettualitd del Fondo di
Perequazione turismo

wStFGAGIYSYGdS i
trevigianoé = aA LINBEOSRS RA NARRSTFTAYANS f kionidcasNdirielqdeNs: 3 A dz
RStfl Cz2 y RFETA2yS al NOI ¢ NB @iedizzaziongSdrdgrammisioltighA G £ R A

O2tfl02NIT A2yS O2y A a233SGGA LINBaSydAar ySttQhNBIY

Con riferimento alle altrémportanti funzioni utili allo sviluppo del settore turisticova detto che esse
riguardano:
-t LINRPAaSOdzZ A2yS RSttt QFGUADGAGLE RA Tudsthdpfdsdo Aa2sydd & dzLJ
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camerale di Belluno, per permettere alle strutture ricettive di disporre di risorse professionali sempre piu
qualificate;

-fQraGaSyiT A2yS ittt O2YdzyAOFT A2yS @SNE2 fQSaiGSNy2>
televisone, dei media in genere e il sostegno alle relative produzioni, oltre che la realizzazione di eventi di
elevato spessore;

-Af LRGSYT AL YSyYy(?2 RSftftQhaaSNDFGi2NA2 LINRPY2aaz2 RI

f QAYLX SYSy Gl 1 A2y Sonfokaggib tizesirs di ipy redifivoyigraBoidi far conoscere

gli scenari futuri soprattutto a vantaggio degli operatori e dei tour operator.

| 2.5 Tutela del mercato e della legalita \

S R
BORSA MERCI 0 C @
: . ]

T T

Per tutelare la promozione della concorrenza e del mercato che costituiscono fattori essenziali per

T @2NANB f QSTFFAOASYIT | S felcostanmen®dedita a Rigiargfe2 A Ol =
condizioni di equilibrio tra consumatori e imprese, assicued servizi di metrologia legale, vigilare sulla
sicurezza dei prodotti, garantire la trasparenza dei prezzi, tutelare coloro che entrano in rapporto con
soggetti protestati; garantire la tutela della proprieta industriale, ecc.

In questo campg le attivita/progettualita individuate per il 2025 in parte in continuita con gli anni
LINBOSRSYGAZ NAIdzr NRFEy2Y fQFUGGAGAGE RA QGAIAE YT
ONBGSGUGAT tQFrdGAGAGLE RA I OO0OS Mive ar Brgzziaio dRlS apereddil; 1 T A |
f QF OOSNI I YSyi(i2 RSttS @GA2tFTA2yA wLX S Fdzyl A2YyA
metrologia legale.

In merito al primo punto, la Camera si impegnera per potenziarencorsi a premioorganizzatinel
territorio e verificarne il regolare svolgimento, aggiornare tempestivamenRedistro informatico dei
protesti, svolgere in modo efficiente le attivita relative al ricevimento delle domande di registrazione per
marchiod'impresa e per disegni e molliee delle domande dbrevetto per invenzione e per modelli di
utilita.

—

- =

| R &
3 B ) \ ;'!
v i ’ ‘
— "“ L > ==
- : : [ t

Inrelazione allé G G A GAGLE RA I OOSNIFYSydG2 RSA LINBITA FffQAy
si prevede:

-f2 a@2t3AAYSyd2 RSE{QFriGAGAGL RA NRAESGITA2yS RSA
alUNHzySyidi2 RA NRESGFITA2yS RSA LINBTTA LISNIES O02YYAa
il supportoin houseRA . a ¢ L b Sistein&igoYdelhudmoftware per la gestione dei prezzi e dei
tAGGAYA OFYSNIEAZT O2y AYGSNFIFOOS dziSyidr SR AyFzh
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software per la gestione dei prezzi mirate al riconoscimento, al tracciamento degksi degli operatori
economici in Borsa Merci, con possibilita di gestione dei pagamenti dei ticket e degli abbonamenti;

- il monitoraggio delle attivitd in Convenzione con Unioncamere regionale per le nuove edizioni del
Prezziario, pubblicato a livelMeneto dal sistema camerale.

Per cid che concerne lattivita di accertamento violazioni RI, le funzioni ispettive e le altre attivita

afferenti alla Regolazione del mercatgerranno assicurate/assicurati:

-t Q8502 y 2 YA OA (G ammiSistrativa, Scorif1a visi@igiond dei processi di lavoro, la messa a
RAALRAATA2YS RA ydzz OA (idiamddlaré inBrtdldSiinet per daic@iédtaziond dzi £ A -
immediata delle sanziojf f Qdzi At AT T 2 6 NB IINADYpekil rdeepito digitale/ deeé &1 LI
previsto dalla normativa, dei verbali di accertamento ed ordinanze ingiunzione), la verifica degli impatti
O2yasS3dsSyir S ftQAYTF2NNITA2YyS LINBGSYGADE adzh GSNYA
-t QF G G Aiehatdria suctéssive ad azioni di recupero di ulteriori annualitd di bilanci mancanti,

f QSYA&aaA2yS RSEtS 2NRAYI YT S Ay3IAadzy il A2yA &adz OSND I
GSNXYAYA LISN fQSYAaarz2yS RSA Nuz2tA Salda2NRFEA [yy
-f Q litaidi dsg@gnazione dei domicili digitali attestati presso il cassetto digitale e la connessa irrogazione
della sanzione nei confronti delle imprese prive di domicilio digitale valido ed attivo iscritto nel Registro
Imprese (art. 37 DL 76/2020);

- la proseuzione dei rapporti di collaborazione con le Prefetture di Treviso, Belluno e Procura della
Repubblica di Treviso, il rafforzamento sinergie con altre istituzioni, civili e militari, sul tema della legalita

in campo economico, lo svolgimento delle attivitli formazione, informazione e sensibilizzazione sul

tema della legalita (anche tramite il portaleww.impreseresponsabili.tv.bl)ite la realizzazione di
progettualita in collaborazione con gli enti presenti nel territorio mediante protocolli, tavoli tecnici e

progetti;

- la sottoscrizione di accordi e convenzioni in ambito ispettivo con altri enti preposti, la messa a regime
recente Convenzione con Accredia aSlivt 2 yIFT A2yl fS8s {1 LINE & S0dZ A 2
convenzione con MIMIT ed Unioncamere nazionale, il potenziamento della collaborazione con

' YA2YOF YSNBE +SySda2 S tF NBFItATTFETA2yS RSttS FGGAQ
FfAYSYyGlFENBeéx O2y tQF@@A2 | NBIAYS RSttt [/ 2y@Syil Az

Relativamente abervizi di metrologia legaleva detto che le misure, in tale ambito, riguarderanno:

-t LINRP&ASOdZ A2yS RSt &dzLILR2NIi2 RSt fcantri Réedich) & { S NI
accompagnarli nel processo di adeguamento ai requisiti del nuovo DM 23.02.2023 fino a quando tutti i
centri tecnici non avranno completato il loro percorso di rinnovo delle autorizzazioni concesse;
tQAYGNRRAA A2y St 85 fRIASHIE 2 LINILIBNAIY S St SYF GA O RA
FGOGAGAGE adGNHzySyiaz¢e O2y tF ljdz2k €S A ¢AG2tFNRA YSGNJ
messi in servizio o cessare quelli messi fuori servizio;

-la prosecuzione e sviluppo Y St f QF Yo A2 RSt O2yGN)I (G2 Ay SaaSNB
camerale con qualifica di ispettore e assistente metrico per attivitd di valutazione della conformita nel
settore della metrologia legale.
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(1)

PREVENZIONE QC G CRISI DIMPRESA
26

o Previsione di
Obiettivi spesa 2025
3.1 Comunicazione digitale € H Y
3.2 Trasparenza e anticorruzione € M C
3.3 Miglioramento continuo € np
3.4 Acquisizione e gestione delle risorse (umafieanziarie / strumentali) in chiave € H ®T n 1
economica e di efficacia

MI CHIAMO AURORA
SONO L'ASSISTENTE
VIRTUALE DELLA
CAMERA DI COMMERCIO
DI TREVISO-BELLUNO

[ O2YdzyAOFT A2yS RAIAGIE ST SFFAOFOS S LISNDI &aAQdl 3
camerale. Su tale versante, rel corso del 2025t Q 9 fgriiirS una risposta qualificata ai bisogni di
conoscenza e di approfondimento degli utenti, massimizzandosla capacita informativa, grazie

£ £ QA YiudodemistrurResti digitali di cui dispone

In particolare, verra attuato piano strutturato di comunicazione istituzionale 202&nche con utilizzo

dei mass media: stampatv - radio e social) e si ricorrera in modo massiccio alla piattaforma CRM per la
O02YdzyAOFT A2yS RStfQ9ydiS 00dz2NI yR2 f QI 33A,2M30hoYSy (2
aggiornate le informazioni pubblicate nel sito web istituzionale e nella Carta dei sewfiranno

impiegati in modo sistematico i canaldciale lo strumento della newsletter istituzionale, avviando la
promozione del nuovo canale Linkedlnagdsadottata laSocial Media Poligyer la regolamentazione dei

canali social istituzionali.

Sempre in tema di comunicazione digitale, si prevede la promozionaeteizi on linedel sistema

camerale e la trasmissione degli eventi e delle riunioni iet@irstreamingd / 2y G Ay dzSNE f Q)
AYLINBAS OKS ai A @acoidcaiang 2li béntenutw L NB O yidy$ 14t G NBawW £ ¢
ASNDATA OFYSNIEA S fQAYy@BAG2 TR AAONROBSNEA Ff &SNIY
tematiche o la newsletter istituzionale.

+SNNEXL F3IAIA2NYI G2 Af LJ- G NR& Y 2 y AGhatbdt \e F\sibdgdt oI ' A d2NP NR $ f

FGGNY OSNE2 At YIYyGSyAYSyid2 S tQAYLXSYSyGlrTAz2yS R
supporto e collabordane ad Unioncamere per la progettazione diC©RM evoluto camerale
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Saranno svolte le attivita per assicurare il rispetto dei requisiti di accessibilita e sicurezza dei portali
camerali, sara mantenuta la collaborazione con la redaziorgaliisoBelinosystemonling cosi come

saranno trasmesse le relative newsletter mensili (in italiano e in inglese) tramite il canale CRM. Verra
Ay2f NB LINBaAARAFG2 At OFrylFtS D223fS RStfQo9yiGSs Ay
LJ 3 A yEnte RSt £ Q

Infine, verradiffusa la voce del Presidenty St RAOIF GGOAG2 &adzh GSYA | ff Q2NF
f QSO02y2YAl t20FtS S fI [/ FYSNY 02y S O2yFSNByI a
Come le altre Pubbliche Amministrazioni, la Camera e tenum/algereattivita in tema di prevenzione

RStfl O2NNHzZ A2yS S GNFaLINBylF o63FINIYyGiSyR2 f QF O0S
le forme previste), cosi comad assicurarde attivita richieste dalRegolamento UE 679/2016 in tema di

privacy.

Per il 2025in tale ambito, vienepertanto previsto di continuare a svolgerde suddette attivita e, n
aggiuntg di:

- verificare lemisure di contrasto alla corruzionexggiornando laddove necessaribRegistro del rischio;

- pubblicae le informaziondovutein attuazione deLINA y OA LA 2 RA b¢ NI} &LJ NByi Il S
einformae & dzf £ QF YLIAF 3IFYYlF RA &SNBAT A 2FFSNILA FGGNF S
comunicazione digitale;
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- aggiornae il Registro delle #ivita di trattamento ex art. 30 GDPRd eeffettuare le nomine dei
responsabili del Trattamento dati.

T, | CAMERA DI COMMERCIO
'CAS @ | TREVISO - BELLUNO | DOLOMITI
YN | bellezza e impresa

[ iera struttura camerale € stabilmente impegrata nel miglioramento continuo dei processi
(assicuraado lo standard atteso dei servizi almeno pari al 9)%nel mantenimento dellacertificazione
secondo i criteri UNI EN ISO 9001:2015i0 premesso, @ corso del 2025t Q9 §f pr8dighera
ulteriormente per rafforzare le funzioni e le attivita legate al Sistema di Gestione per la Quaéta
puntera a mantenere la certificazione per la parita di genere (UNI/PdD 125:2022), a seguito
RStfQ20GSyAYSyi(i2 RSttt OSNIAFAOIT A2yS adGaSaal ySt

In aggiunk £ nelgalc&del miglioramento continugcsiattiveraper:
- assicurareazioni a livello di ufficio e settore (anche legate al SMVP) tese al potenziamento e

FEEQ200GAYATTFTA2YS RSA &aSNBAT A OF YSNI fatlenzior@aly Y2y,
miglioramento continuo dei processi, anche grazie a riunioni periodichieladiei responsabili con il

personale;

-NB It AT T I NBcudtomdr yatdfadtibngederak % indagini relative a specifici servizi/iniziative

mediante la somministrazione di questionari, con conseguente raccolta degli esiti e avvio azioni a valle dei
suggerimenti ricevuti;

- raccoglierereclami, segnalazioni, suggerimenti
pervenuti dagli stakeholdere comunicazioni alla

casella lodicoalpresidente @tb.camcom.it
finalizzate a migliorare la qualitd dei servizi
camerali;

- aggiornare continuamente l@arta dei servizilel'Ente e la intranet camerale Eta Beta;

- awviare e svolgere iniziative ed interventi per il miglioratoedelo Sy S&daSNB 2NBIF yAT T+ 0
programmati in funzione delle risultanze della relativa indagine, svolgere il progetto Camera Sicura,
utilizzare il lavoro agile come modalita permanente di gestione dei servizi e delle attivitialeiéaa di
commercio e realizzare il progetto di rimodulazione degli spazi presso la sede camerale di Belluno;
-AFENF YGANB fF F2NXYIFTA2yS S £ QFRRSaiGNI YSyili2 RSA ydz
e continuare le attivita previste dalla Convenaquer lo svolgimento congiunto di attivita legateTaltal
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